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ソルクシーズ、中国においてＣＭＳ等のＡＳＰ事業を開始 

 

株式会社ソルクシーズ（本社：東京都港区、代表取締役社長 長尾章）は、成長著しい

中国マーケットにおいて日本の優れたシステム製品・サービスを展開していく戦略の一環

として、2010年12月1日（受付開始は2010年11月15日）から、中国における中小企業・

店舗向けに、現地ＩＴ会社と共同でパソコン、携帯電話（モバイル端末）を使用したＣＭ

Ｓ（コンテンツ・マネジメント・システム）及びＣＲＭ（カスタマー・リレーション・マ

ネジメント）、予約管理等のシステムの利用をＡＳＰサービス事業として開始致します。 

 

【背景と事業の概要】 

 中国においては、インターネットを活用したＷｅｂマーケティングは発展途上であり、

今後、ＣＭＳ、ＣＲＭなどのシステムに対するニーズは大きく増大していくことが見込ま

れますが、ネットビジネスに適したアプリケーションシステムはまだ成熟しておらず、個

別企業が各々の業務に合わせ、作成しているのが現状です。 

ソルクシーズは、この増大するニーズに対応し、現地ＩＴ企業（大連山客軟件開発有限

公司、以下「ＦＣＤ」）との共同事業として、日本において汎用性・機能性の面で定評のあ

るＣＭＳシステムを中国の実情に合うよう修正し、予約管理機能や販促支援機能を付加し

た上で、Ｓａａｓ型でサービス提供するものです。 

 

共同事業パートナーであるＦＣＤは、中国大連市に開発拠点及びセンター機能を有するＩＴ企

業であり、システム開発の外、当サービスの営業、システム運用を担当します。ソルクシー

ズ及びＦＣＤは、上記サービスで獲得した顧客企業、会員を対象とし、今後、第二、第三

弾の事業として、ＥＣ、ＳＮＳなどの機能を付加し、更なる事業化と市場の拡大を図って

まいります。 

 

【ＣＭＳシステムの特徴と主な機能】 

  本サービスは、HP（ホームページ）の作成機能、顧客管理、メール配信サービスを月

額安価な費用で提供することを目的したシステムであり、導入企業にとって顧客満足の

向上を図ることが可能です。また、HP作成機能は WEBデザイナーが必要とする多彩な機

能を網羅した品質の高い製品となっています。 

  ①ＣＭＳ作成ツールと関連コンテンツの提供 

   多彩なテンプレートの利用により、優れたデザインのＷｅｂサイトがコーディング 



なしに簡単に作成可能です。 

  ②PC、携帯電話（モバイル端末）での予約管理ツールの提供、運営 

  ③顧客への販売促進関連情報のメールによる提供 

  ④会員情報の管理支援 

  ⑤ＥＣ、コンテンツ（SNS）サービスの提供（次期） 

 

【サービス提供の方法と導入企業のメリット】 

  本サービスは、ＦＣＤのサーバーシステムにより運用されるＡＳＰサービスであり、

美容院を始め、飲食店、アパレルなどの企業・店舗を会員募集し、会員企業に対しＣＭ

ＳやＣＲＭなどのサービスを提供する外、それらの会員の顧客に対し販促メールの送付

などを行います。導入企業には以下のようなメリットがあります。 

① 客の拡充と抱え込み戦略の効率化 

   ・簡単なＣＭＳ（Ｗｅｂサイト、HP）の作成 

   ・販促メッセージの送付機能（イベント、割引など） 

   ・予約管理システムの導入によるリピート利用促進 

   ・顧客管理の充実 

  ②携帯、モバイルによる販促 

   ・告知メール…………タイムサービスやキャンペーンの告知など 

   ・画像メール…………画像を用いたメール配信により、商品魅力の訴求度向上 

   ・ターゲットメール…様々な条件設定を使用し、ターゲット客層を絞り込み 

   ・予約メール…………設定により24時間、好きな時に予約可能 

 

【売上目標】 

ソルクシーズ及びＦＣＤでは、大口顧客の開拓により、本サービスの売上として 3

年後に15億円を見込んでいます。 

 

【今後の予定 】 

ソルクシーズ及びＦＣＤは、今後、現行システムの充実、第二次システムとして本

サービスにＳＮＳなどの機能を付加していく外、中国のＥＣサイトとの連携を図って

まいります。 

 

ソルクシーズでは、本サービス以外にも、引き続き日本の優れたシステム製品・サ

ービスを中国市場に紹介・展開していく予定であり、当社グループ製品以外にも商材

の調査・選定を具体的に進めています。 

以上 

 



【お問い合わせ先】 

株式会社ソルクシーズ 

中国事業推進室長 中島 

又は、経営企画室 石田 

ＴＥＬ： 03－6722－5011（代表） 

ＨＰ：http://www.solxyz.co.jp/ 

E-メール：hnakashima@solxyz.co.jp 


